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Нормативная справка.

Рабочая программа дисциплины «Коммуникативные навыки» разработана в соответствии
с:

ФГОС ВО

Приказ Минобрнауки России от 09.01.2023 № 20 «Об утверждении
федерального  государственного  образовательного  стандарта
высшего образования - подготовка кадров высшей квалификации по
программам ординатуры по специальности 32.08.07 Общая гигиена»

Порядок
организации и
осуществления
образовательно
й деятельности

Приказ Министерства образования и науки РФ от 19 ноября 2013 г.
№ 1258  «Об  утверждении  порядка  организации  и  осуществления
образовательной  деятельности  по  образовательным  программам
высшего образования – программам ординатуры»
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1.  Перечень  планируемых  результатов  обучения  по
дисциплине

Формируемые
компетенции

Планируемые результаты обучения
В результате изучения дисциплины ординатор должен:

УК-1. Способен
критически и

системно
анализировать,

определять
возможности и

способы применения
достижения в

области медицины и
фармации в

профессиональном
контексте

Знать:  индивидуальные  особенности  пациентов  как  партнеров  по
общению;  содержание  индивидуальных  особенностей  врача,
входящих  в  структуру  его  профессиональной  компетентности;
факторы,  влияющие  на  формирование  доверительного  общения  с
пациентом.
Уметь: использовать знания о структуре и приемах общения при 
построении диалога; использовать приемы защиты от манипуляций 
со стороны пациентов; анализировать свои индивидуально-
психологические особенности для построения эффективной 
профессиональной коммуникации и профилактики эмоционального 
выгорания.
Владеть: навыками формирования психологической готовности к 
общению с различными категориями пациентов; опытом 
формирования компонентов системы профессиональной 
коммуникативной компетентности.

ОПК-4. Способен
проводить

клиническую
диагностику и
обследование

пациентов

Знать: последовательность основных этапов проведения первичной 
медицинской консультации; особенности общения с пациентами 
разного возраста, социального и этнокультурного статуса, 
функционально-психического состояния; особенности общения с 
родственниками пациентов
Уметь: на основании расспроса пациента и аудиовизуальной 
диагностики эмоционального состояния раскрыть сущность 
проблемы, с которой тот обратился; оценивать ситуацию общения 
с точки зрения понимания информации пациентом; убеждать в 
необходимости выполнять предлагаемые назначения; сообщать 
плохие новости
Владеть: базовыми навыками подготовки к медицинской 
консультации, начала консультации, сбора информации о проблемах 
пациента, структурирования консультации и выстраивания 
отношений с пациентом, предоставления информации пациенту, 
объяснения, контроля понимания информации пациентом, 
совместного планирования и принятия решения о дальнейших 
действиях, завершения консультации.

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы
Дисциплина «Коммуникативные  навыки»  относится  к  Вариативной части  Блока

ОПОП ординатуры согласно учебному плану.

3. Объем дисциплины и виды учебной работы
Трудоемкость дисциплины: в з.е. 1 / час 36

Вид учебной работы Всего часов
Семестр

1
Контактная работа 18 18
В том числе:
Практические занятия (ПЗ) 16 16
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Семинары (С) - -
Лекции 2 2
Самостоятельная работа (всего) 18 18
В том числе:
Проработка методических материалов, подготовка к 
занятиям

10 10

Разработка сценария симулированного пациента 8 8
Вид промежуточной аттестации (зачет) зачет зачет
Общая трудоемкость час. 36 36

4. Содержание дисциплины
4.1 Контактная работа

Лекции и лабораторные работы не предусмотрены
Семинары, практические работы

№
раздел

а

№
семинара

, ПР
Темы семинаров, практических занятий

Кол-
во

часо
в

Формы
текущег

о
контрол

я
Семестр 1 16

1 1
Структура медицинской консультации 
согласно Калгари-Кембриджским 
руководствам.

4
С

1 2

Разработка  сценария  медицинской
консультации с симулированным пациентом.
Коммуникативные  навыки  в  начале
консультации и на этапе сбора информации о
проблемах пациента.

4

КЗ

1 3

Навыки структурирования консультации и 
выстраивания отношений с пациентом, 
предоставления информации пациенту, 
совместного планирования, принятия решения
о дальнейших действиях и завершения 
консультации.

4

Пр

1 4
Групповая  экспертная  оценка  проведения
консультации  с  симулированным  пациентом
(РК2).

4
Пр

5. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся по
дисциплине

5.1 Самостоятельная работа обучающихся

№
п/п

№
семестра

Наименование раздела/темы
учебной дисциплины

Виды СРС
Всего
часов

Вид
контроля

1 2 3 4 5 6
1. 1 Роль коммуникативных навыков в 

профессиональной деятельности 
врача. Структура медицинской 

Проработка
методических
материалов,

4 С
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консультации согласно Калгари-
Кембриджским руководствам.

подготовка к
занятиям

2. 1 Разработка сценария медицинской 
консультации с симулированным 
пациентом (постановка задачи).

Разработка
сценария

8 КЗ

3. 1 Коммуникативные навыки в начале
консультации. Навыки сбора 
информации о проблемах 
пациента.

Проработка
методических
материалов,
подготовка к

занятиям

2 Пр

4. 1 Навыки структурирования 
консультации и выстраивания 
отношений с пациентом, работа с 
чувствами и мыслями. Навыки 
предоставления информации 
пациенту, совместного 
планирования и принятия решения 
о дальнейших действиях, 
завершения консультации.

2 Пр

5. 1 Учет возрастных особенностей и 
психического состояния 
пациентов. Ситуативные 
особенности общения врача и 
пациента.
Групповая экспертная оценка 
проведения консультации с 
симулированным пациентом.

2 Пр
6.

ИТОГО часов в семестре 18

5.2  Учебно-методические  материалы  для  самостоятельной  работы
обучающихся по дисциплине

1. Учебная литература
2. Методические указания кафедры для самостоятельной работы ординаторов по 

специальности 31.08.36 Кардиология

6.  Перечень  компетенций  с  указанием этапов  их  формирования в  процессе
освоения образовательной программы

№
п/
п

Контролируемые разделы
дисциплины (результаты по

разделам)

Код
контролируемой

(компетенции (или
её части)

Наименование
оценочного

средства

1. Коммуникативные навыки УК-1, ОПК-4 Оценка
практических

навыков

6.1.  Описание  показателей  и  критериев  оценивания  компетенций  на
различных этапах их формирования, описание шкал оценивания:

Показатели
оценивания

Критерии оценивания

Достаточный уровень
(удовлетворительно)

Средний уровень
(хорошо)

Высокий уровень
(отлично)

УК-1. Способен критически и системно анализировать, определять возможности и
способы применения достижения в области медицины и фармации в профессиональном
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контексте

Знать:

Индивидуальные
особенности
пациентов  как
партнеров  по
общению

Индивидуальные
особенности
пациентов  как
партнеров  по
общению;  содержание
индивидуальных
особенностей  врача,
входящих  в  структуру
его  профессиональной
компетентности;

Индивидуальные
особенности
пациентов  как
партнеров  по
общению;  содержание
индивидуальных
особенностей  врача,
входящих в структуру
его  профессиональной
компетентности;
факторы, влияющие на
формирование
доверительного
общения с пациентом

Уметь:

Использовать  знания
о  структуре  и
приемах общения при
построении диалога с
пациентом

Использовать знания о
структуре  и  приемах
общения  при
построении  диалога;
использовать  приемы
защиты  от
манипуляций  со
стороны пациентов

Использовать знания о
структуре  и  приемах
общения  при
построении  диалога;
использовать  приемы
защиты  от
манипуляций  со
стороны  пациентов;
анализировать  свои
индивидуально-
психологические
особенности  для
построения
эффективной
профессиональной
коммуникации  и
профилактики
эмоционального
выгорания

Владеть
(иметь

навыки и/или
опыт):

Навыками
формирования
психологической
готовности  к
общению  с
различными
категориями
пациентов

Навыками
формирования
психологической
готовности к общению
с  различными
категориями
пациентов;
опытом  формирования
компонентов  системы
профессиональной
коммуникативной
компетентности

Навыками
формирования
психологической
готовности к общению
с  различными
категориями
пациентов;
опытом формирования
компонентов  системы
профессиональной
коммуникативной
компетентности

ОПК-4. Способен проводить клиническую диагностику и обследование пациентов
Знать: Последовательность

основных  этапов
проведения
первичной
медицинской

Последовательность
основных  этапов
проведения  первичной
медицинской
консультации;

Последовательность
основных  этапов
проведения первичной
медицинской
консультации;
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консультации

особенности  общения
с  пациентами  разного
возраста,
функционально-
психического
состояния

особенности  общения
с  пациентами  разного
возраста,  социального
и  этнокультурного
статуса,
функционально-
психического
состояния;
особенности  общения
с  родственниками
пациентов

Уметь:

На  основании
расспроса пациента и
аудиовизуальной
диагностики
эмоционального
состояния  раскрыть
сущность  проблемы,
с  которой  тот
обратился

На  основании
расспроса  пациента  и
аудиовизуальной
диагностики
эмоционального
состояния  раскрыть
сущность  проблемы,  с
которой тот обратился;
оценивать  ситуацию
общения  с  точки
зрения  понимания
информации
пациентом

На  основании
расспроса  пациента  и
аудиовизуальной
диагностики
эмоционального
состояния  раскрыть
сущность проблемы, с
которой  тот
обратился;  оценивать
ситуацию  общения  с
точки  зрения
понимания
информации
пациентом; убеждать в
необходимости
выполнять
предлагаемые
назначения;  сообщать
плохие новости

Владеть
(иметь

навыки и/или
опыт):

Базовыми  навыками
начала  консультации,
сбора  информации  о
проблемах  пациента,
предоставления
необходимой
информации
пациенту, завершения
консультации

Базовыми  навыками
подготовки  к
медицинской
консультации,  начала
консультации,  сбора
информации  о
проблемах  пациента,
структурирования
консультации
предоставления
информации пациенту,
объяснения,  контроля
понимания
информации
пациентом,
завершения
консультации

Базовыми  навыками
подготовки  к
медицинской
консультации,  начала
консультации,  сбора
информации  о
проблемах  пациента,
структурирования
консультации  и
выстраивания
отношений  с
пациентом,
предоставления
информации пациенту,
объяснения,  контроля
понимания
информации
пациентом,
совместного
планирования  и
принятия  решения  о
дальнейших
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действиях, завершения
консультации

7.  Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  необходимой
для освоения дисциплины (модуля)

7.1. Основная учебная литература:
1. Иванец И.И. Психиатрия и медицинская психология: учебник / И.И. Иванец

и др. - М.: ГЭОТАР-Медиа, 2014. - 896 с. 
2. Психология  взаимоотношений  врача  и  пациента:  учеб.  пос.  /  Л.И.

Ларенцова, Н.Б. Смирнова. - М.: ГЭОТАР-Медиа, 2014. - 152 с. 
7.2. Дополнительная учебная литература:
1. Паспорт  экзаменационной  станции  (типовой)  Сбор  жалоб  и  анамнеза  на

первичном  приеме  врача.  Первичная  аккредитация  и  первичная  специализированная
аккредитация  специалистов  здравоохранения  //  Методический  центр  аккредитации
специалистов,  2019.   [Электронный  документ].  Режим  доступа:
https://fmza.ru/upload/medialibrary/2b1/pasport_kn_opros_kn_10.05.pdf  .  

2. Харди И. Врач, сестра, больной: психология работы с больными [Текст] . -
5-е изд., перераб, и доп., изд. на рус. яз. - Будапешт: Изд. акад. наук Венгрии, 1988. – 338
с.

8.  Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети
«Интернет», необходимых для освоения дисциплины:

Профессиональные  базы  данных,  информационные  справочные  системы  и
электронные образовательные ресурсы:

1. Коллекция полнотекстовых книг по психологии ProQuest ebrary-Psychology
and Social Work; ссылкаhttp  ://  site  .  ebrary  .  com  /  lib  /  rzgmu  . 

2. Библиографическая  и  реферативная  база  данных  Scopus;  ссылка
www.scopus.com.

3. Polpred.com. Обзор СМИ; ссылкаhttp://polpred.com. 
8.1. Справочные правовые системы:
СПС «Консультант-плюс» - http://www.consultant.ru/
СПС «Гарант» - http://www.garant.ru/
8.2. Базы данных и информационно-справочные системы
Федеральный портал «Российское образование» - http://www.edu.ru
Информационная система «Единое окно доступа к образовательным ресурсам» -

http://www.window.edu.ru
Федеральный центр информационно-образовательных http://fcior.edu.ru
БД Social Sciences Ebook Subscription (http://site.ebrary.com/lib/rzgmu).
БД Scopus (www.scopus.com).

9.Перечень информационных технологий,  используемых при осуществлении
образовательного  процесса  по дисциплине  (перечень программного обеспечения и
информационно-справочных систем)

9.1. Перечень лицензионного программного обеспечения:
 Программное обеспечение MicrosoftOffice.
 Программный продукт Мой Офис Стандартный.
9.2. Перечень электронно-библиотечных систем (ЭБС):

1. ЭБС  «Консультант  студента  ВПО  и  СПО»,  доступ  предоставлен
зарегистрированному  пользователю  университета  с  любого  домашнего  компьютера.
Доступ  предоставлен  по  ссылке www.studmedlib.ru и   www.medcollegelib.ru
соответственно.
2. Национальная электронная библиотека («НЭБ»). Ссылка на ресурсhttp  ://нэб.рф/  .

http://xn--90ax2c.xn--p1ai/
http://www.medcollegelib.ru/
http://www.studmedlib.ru/
http://polpred.com/
http://www.scopus.com/
http://site.ebrary.com/lib/rzgmu
https://fmza.ru/upload/medialibrary/2b1/pasport_kn_opros_kn_10.05.pdf
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Коллекция книг ЭБС "Юрайт". Доступ предоставлен по ссылке  «Юрайт»     biblio-online.ru  
10. Материально-техническая  база,  необходимая  для  осуществления

образовательного процесса по дисциплине
Представлена в приложении № 1
11. Особенности организации обучения по дисциплине для инвалидов и лиц с

ограниченными возможностями здоровья
Представлены в приложении № 2



11

Приложение № 1
Справка

о материально-техническом обеспечении рабочей программы дисциплины
«Коммуникативные навыки»

№ 
п\п

Наименование специальных*
помещений и помещений для

самостоятельной работы

Оснащенность специальных помещений и
помещений для самостоятельной работы

1. Учебная  аудитория  для
проведения  занятий
лекционного типа (г. Рязань,
ул. Шевченко, 34, корп. 2; 1
этаж, ауд. № 112)

Учебная  мебель,  место
преподавателя, доска
учебная.  Наборы демонстрационного
оборудования  и  учебно-наглядных
пособий,
обеспечивающие  тематические
иллюстрации,  соответствующие
примерным программам
дисциплин,  рабочим  учебным
программам
дисциплин.
Телевизор,  ноутбук,  беспроводной
микрофон
Ultralink ULM300USB

2. Учебная  аудитория  для
проведения  занятий
семинарского
типа,  курсового
проектирования
(выполнения  курсовых
работ),
групповых  и
индивидуальных
консультаций,  текущего
контроля
и  промежуточной
аттестации, а
также  помещения  для
самостоятельной  работы  (г.
Рязань,  ул.  Шевченко,  34,
корп. 2; 1 этаж, ауд. № 104)

Учебная  мебель,  место
преподавателя,  доска  учебная,
мультимедийный проектор,
видеотехника.
Учебная  мебель,  место
преподавателя,  доска  учебная,
компьютер с возможностью
подключения к сети «Интернет» и
обеспечением доступа в электронную
информационно-образовательную
среду
ФГБО ВО РязГМУ Минздрава России,
мультимедийный проектор.
Программное  обеспечение  Microsoft
OLP
021-10548 OfficeStd 2016 rus OLP NL
Academic  (приобретен 9.11.2017,
бессрочно).
Лицензия для операционной системы
Windows Server 2016  Standart
(приобретен
17.11.2017, бессрочно).
MyOffice Cтандартный.  Лицензия
корпоративная на пользование для
образовательной  организации,
бессрочно.
Программа  для  статистической
обработки
результатов  исследования  STADIA
(договор  №  501  от  20.10.2014,
бессрочно).
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Программное  обеспечение
«Psychometric  Expert-8»  (договор  №
407 от 22.07.2016, бессрочно).
Психодиагностические  методики
фирмы
«Амалтея»  (договор  №  1-М  от
26.04.2007,
лицензия  Росохранкультуры  №  ВАФ
77-252,
бессрочно).
Профессиональный психологический
инструментарий  «ИМАТОН»  (договор
№
1521 от 20.11.2013,  договор № 1474
от
9.11.2017, бессрочно).

3. Кафедра  биологической  химии  с
курсом  клинической
лабораторной диагностики ФДПО.
Каб.  №  415,  4  этаж  Помещение
для  самостоятельной  работы
обучающихся  (г.Рязань,  ул.
Высоковольтная, д.9,)

25  компьютеров  с  возможностью
подключения  к  сети  "Интернет"  и
обеспечением  доступа  в  электронную
информационно-образовательную  среду
ФГБО ВО РязГМУ Минздрава России

4. Научная  библиотека.  каб.  309.  З
этаж  Помещение  для
самостоятельной  работы
обучающихся.  (г.  Рязань,  ул.
Шевченко, д. 34, к.2)

20  компьютеров  с  возможностью
подключения  к  сети  "Интернет"  и
обеспечением  доступа  в  электронную
информационно-образовательную  среду
ФГБО ВО РязГМУ Минздрава России

5. Кафедра  патофизиологии.
Помещение  для  самостоятельной
работы  обучающихся  (г.  Рязань,
ул. Полонского, д. 13, 2 этаж)

10  компьютеров  с  возможностью
подключения  к  сети  "Интернет"  и
обеспечением  доступа  в  электронную
информационно-образовательную  среду
ФГБО ВО РязГМУ Минздрава России

6. Кафедра  общей  и
фармацевтической химии. каб. 12.,
2  этаж.  Помещение  для
самостоятельной  работы
обучающихся  г.  Рязань,  ул.
Маяковского 105

20  компьютеров  с  возможностью
подключения  к  сети  "Интернет"  и
обеспечением  доступа  в  электронную
информационно-образовательную  среду
ФГБО ВО РязГМУ Минздрава России

*Специальные  помещения  -  учебные  аудитории  для  проведения  занятий
лекционного  типа,  занятий семинарского  типа,  курсового проектирования (выполнения
курсовых  работ),  групповых  и  индивидуальных  консультаций,  текущего  контроля  и
промежуточной аттестации, а также помещения для самостоятельной работы.
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Приложение № 2

Особенности организации обучения по дисциплине для инвалидов и лиц с
ограниченными возможностями здоровья

1. Обучение инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья
при необходимости осуществляется кафедрой на основе адаптированной рабочей

программы  с  использованием  специальных  методов  обучения  и  дидактических
материалов,  составленных  с  учетом  особенностей  психофизического  развития,
индивидуальных  возможностей  и  состояния  здоровья  таких  обучающихся
(обучающегося).

2. В  целях  освоения  учебной  программы  дисциплины  инвалидами  и
лицами с ограниченными возможностями здоровья кафедра обеспечивает:

1) для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению:
• размещение  в  доступных  для  обучающихся,  являющихся  слепыми  или

слабовидящими, местах и в адаптированной форме справочной информации о расписании
учебных занятий;

• присутствие  ассистента,  оказывающего  обучающемуся  необходимую
помощь;

• выпуск  альтернативных  форматов  методических  материалов  (крупный
шрифт или аудиофайлы);

2) для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху:
• надлежащими звуковыми средствами воспроизведение информации;
3) для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих

нарушения опорно-двигательного аппарата:
• возможность  беспрепятственного  доступа  обучающихся  в  учебные

помещения, туалетные комнаты и другие помещения кафедры. В случае невозможности
беспрепятственного доступа на кафедру организовывать учебный процесс в специально
оборудованном классе (ул. Высоковольтная, 9, каб. 11)

3. Образование обучающихся с ограниченными возможностями здоровья
может быть организовано как совместно с другими обучающимися,  так и в отдельных
группах.

4. Перечень учебно-методического  обеспечения самостоятельной  работы
обучающихся по дисциплине.

Учебно-методические  материалы  для  самостоятельной  работы  обучающихся  из
числа  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными возможностями  здоровья  предоставляются  в
формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации:
Категории обучающихся Формы

С нарушением слуха
- в печатной форме;
- в форме электронного документа;

С нарушением зрения

- в печатной форме увеличенным 
шрифтом;
- в форме электронного документа;
- в форме аудиофайла;

С нарушением опорно-двигательного 
аппарата

- в печатной форме;
- в форме электронного документа;
- в форме аудиофайла;

Данный  перечень  может  быть  конкретизирован  в  зависимости  от  контингента
обучающихся.
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5.  Перечень  фондов  оценочных  средств,  соотнесённых  с  планируемыми
результатами освоения образовательной программы.

Для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья

Категории обучающихся Виды оценочных средств
Формы контроля и оценки 
результатов обучения

С нарушением слуха тест
преимущественно 
письменная проверка

С нарушением зрения собеседование
преимущественно устная 
проверка (индивидуально)

С нарушением опорно-
двигательного аппарата

решение дистанционных 
тестов, контрольные вопросы

организация контроля с 
помощью электронной 
оболочки MOODLE, 
письменная проверка

Обучающимся  с,  относящимся  к  категории  инвалидов  и  лиц,  с  ограниченными
возможностями  здоровья  увеличивается  время  на  подготовку  ответов  к  зачёту,
разрешается  подготовка  к  зачету  с  использованием  дистанционных  образовательных
технологий.

5.1. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний,
умений,  навыков  и  (или)  опыта  деятельности,  характеризующие  этапы
формирования компетенций. 

При проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с
ограниченными возможностями здоровья предусматривается использование технических
средств, необходимых им в связи с их индивидуальными особенностями. 

Процедура оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с ограниченными
возможностями здоровья по дисциплине предусматривает предоставление информации в
формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации:

Для лиц с нарушениями зрения:
- в печатной форме увеличенным шрифтом;
- в форме электронного документа;
- в форме аудиофайла.
Для лиц с нарушениями слуха:
- в печатной форме;
- в форме электронного документа.
Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата:
- в печатной форме;
- в форме электронного документа;
- в форме аудиофайла.
Данный  перечень  может  быть  конкретизирован  в  зависимости  от  контингента

обучающихся.
При проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с

ограниченными  возможностями  здоровья  по  дисциплине  (модулю)  обеспечивается
выполнение следующих дополнительных требований в зависимости от индивидуальных
особенностей обучающихся:

1. инструкция по порядку проведения процедуры оценивания предоставляется
в  доступной  форме  (устно,  в  письменной  форме,  устно  с  использованием  услуг
сурдопереводчика);
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2. доступная форма предоставления заданий оценочных средств  (в печатной
форме,  в  печатной  форме  увеличенным  шрифтом,  в  форме  электронного  документа,
задания  зачитываются  ассистентом,  задания  предоставляются  с  использованием
сурдоперевода);

3. доступная форма предоставления ответов на задания (письменно на бумаге,
набор ответов на компьютере, с использованием услуг ассистента, устно).

При необходимости для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и
инвалидов процедура оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю) может
проводиться в несколько этапов.

Проведение  процедуры  оценивания  результатов  обучения  инвалидов  и  лиц  с
ограниченными возможностями здоровья допускается с использованием дистанционных
образовательных технологий.

6. Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,
необходимой для освоения дисциплины.

Для освоения дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями
здоровья  предоставляются  основная  и  дополнительная  учебная  литература  в  виде
электронного  документа  в  фонде  библиотеки  и  /  или  в  электронно-библиотечных
системах. А также предоставляются бесплатно специальные учебники и учебные пособия,
иная учебная литература и специальные технические средства обучения коллективного и
индивидуального  пользования,  а  также  услуги  сурдопереводчиков  и
тифлосурдопереводчиков.

7. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины
В освоении дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями

здоровья большое значение имеет индивидуальная работа. Под индивидуальной работой
подразумевается две формы взаимодействия с преподавателем: индивидуальная учебная
работа  (консультации),  т.е.  дополнительное  разъяснение  учебного  материала  и
углубленное изучение материала с теми обучающимися, которые в этом заинтересованы,
и  индивидуальная  воспитательная  работа.  Индивидуальные  консультации  по  предмету
являются  важным  фактором,  способствующим  индивидуализации  обучения  и
установлению  воспитательного  контакта  между  преподавателем  и  обучающимся
инвалидом или обучающимся с ограниченными возможностями здоровья.

8. Описание  материально-технической  базы,  необходимой  для
осуществления образовательного процесса по дисциплине

Освоение  дисциплины  инвалидами  и  лицами  с  ограниченными  возможностями
здоровья  осуществляется  с  использованием  средств  обучения  общего  и  специального
назначения:

- лекционная  аудитория  -  мультимедийное  оборудование,  мобильный
радиокласс  (для  обучающихся  с  нарушениями  слуха);  источники  питания  для
индивидуальных технических средств;

- учебная аудитория для практических занятий (семинаров) мультимедийное
оборудование, мобильный радиокласс (для обучающихся с нарушениями слуха);

- учебная  аудитория  для  самостоятельной  работы  -  стандартные  рабочие
места с персональными компьютерами; рабочее место с персональным компьютером, с
программой  экранного  доступа,  программой  экранного  увеличения  и  брайлевским
дисплеем для обучающихся с нарушением зрения.

В  каждой  аудитории,  где  обучаются  инвалиды  и  лица  с  ограниченными
возможностями здоровья, должно быть предусмотрено соответствующее количество мест
для обучающихся с учётом ограничений их здоровья.
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